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ACINO: quality you may rely on
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Since the first day of russia’s military invasion the company ACINO 
in Ukraine is persistently working in 24/7 mode to support  
the national pharmaceutical industry, in particular:
•	 Production of high-quality medicines on its own PHARMA START 

manufacturing plant;
•	 Regular supply of critically important vital medicines  

from reliable international partners to the territory  
of Ukraine; 

•	 Regular supply of essential medicines to distributors  
and pharmacy chains;

•	 Provision of humanitarian and material aid

INFORMATION ON THE COMPANY

ACINO, a Swiss pharmaceutical 
company with headquarters 
in Zurich, focuses its activities 
on  target markets in the Middle 
East, Africa, CIS and Latin 
America. We offer high-quality 
medicines to assure access 
to affordable healthcare 
in emerging markets. Being 
an international partner to many 
pharmaceutical companies ACINO 
provides ready solutions starting 
from medicines R&D and 
registration to contract 
manufacturing, packaging 
and logistics.  
ACINO started operations 
in Ukraine in 2015, its activities 
are focused mostly on R&D 
and manufacturing of highly 
technological generic drugs 
with additional properties. 
In Ukraine ACINO’s headquarters 
are situated in Kyiv as well 
as perform functions 
of the company’s business 
regional headquarters 
in the CIS region.  
PHARMA START, ACINO’s  
cutting-edge manufacturing plant 
in Kyiv, is certified in compliance 
with GMP EU standards. It is 
equipped with scientific-research 
laboratory for R&D of generic 
drugs. Our product portfolio – 
medicinal drugs, dietary 
supplements, and medical 
devices – is including over 
80 products for application 
in neurology, psychiatry, 
cardiology, general therapy, 
and endocrinology. ACINO team 
in Ukraine consists of 840 highly 
qualified specialists. 

Manufacturing plant operations 
ACINO pharmaceutical plant 
has full-cycle production operations, 
ensuring uninterrupted access 
to necessary medicines 
for Ukrainian citizens. 

Regularly, the company 
is investing in the modernization 
of production facilities and 
the development of scientific-
research activities to expand 
opportunities to develop 
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ACINO: якість, на яку ви можете покластися
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ДОВІДКА ПРО КОМПАНІЮ

ACINO – швейцарська фармацевтична компанія, 
штаб-квартира якої розташована у Цюриху, фокусує 
свою діяльність на обраних ринках країн Близького 
Сходу, Африки, СНД та Латинської Америки. 
Ми пропонуємо високоякісні лікарські засоби 
для забезпечення доступної медичної допомоги 
на ринках країн, що розвиваються. Як світовий 
партнер багатьох фармацевтичних компаній ACINO 
надає готові рішення, починаючи від розробки 
та реєстрації препаратів до контрактного 
виробництва, упаковки та логістики. 
В Україні ACINO працює з 2015 р. Головний офіс 
ACINO в Україні розташований в Києві та виконує 
функцію регіональної штаб-квартири для бізнесу 
компанії в країнах СНД. Виробничий завод 
«ФАРМА СТАРТ» в Києві сертифікований 
відповідно до стандартів Належної виробничої 
практики (GMP) ЄС та оснащений науково-
дослідною лабораторією з розробки генеричних 
препаратів. Портфель лікарських препаратів, 
дієтичних добавок і виробів медичного 
призначення ACINO в Україні нараховує більше 
80 продуктів, що використовуються, зокрема, 
в неврології, психіатрії, кардіології, терапії 
та ендокринології. На сьогодні команда ACINO 
в Україні налічує 840 висококваліфікованих 
співробітників. 

З першого дня російського воєнного вторгнення компанія ACINO 
в Україні наполегливо працює в режимі 24/7 задля підтримки 
фармацевтичної галузі країни, що включає:
•	 виробництво якісних лікарських засобів на власному 

фармацевтичному заводі «ФАРМА СТАРТ»;
•	 забезпечення безперебійних поставок критичних для життя 

лікарських засобів від надійних закордонних партнерів 
на територію країни;

•	 регулярне відвантаження життєво необхідних ліків 
дистриб’юторам аптечних мереж;

•	 надання гуманітарної та матеріальної допомоги.

Робота фармацевтичного  
заводу
Фармацевтичний завод ACINO 
працює за повним циклом вироб-
ництва, забезпечуючи співвітчиз-
никам безперебійний доступ до 

життєво необхідних лікарських 
засобів.
Компанія стабільно інвестує 
в модернізацію виробничих по-
тужностей і розвиток науково- 
дослідницької діяльності, розши-

рюючи можливості в сфері ство-
рення та просування нових фар-
мацевтичних препаратів для па-
цієнтів. 

Логістика лікарських засобів
У перші місяці війни, незважаю-
чи на ускладнену логістику, Аcino 
здійснювала поставки ліків 
«з коліс» на склади дистриб’юто-
рів. Станом на сьогодні це вже 
більше 17,5 млн упаковок лікар-
ських засобів.
Додатково компанія організува-
ла поставки найзатребуваніших 
ліків зі складів компанії у Швей-
царії.

Партнерство
Задля безперервного забезпечен-
ня пацієнтів препаратами ACINO 
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and promote new medicines 
for patients. 

Medicinal drugs logistics 
During the first months of the war 
despite complicated logistics ACINO 
supplied medicines immediately 
from the transportation means 
to distributors’ warehouses. 
As of today, this amount exceeded 
17,5 M packages of medicines.
In addition, the company 
organized deliveries of the most 
needed drugs from its warehouses 
in Switzerland. 

Partnership
To ensure continuous medicines 
supply to patients, ACINO organized 
regular delivery of raw materials 
for drug manufacturing to its plant 
in Kyiv, we also constantly keep 
in touch with our international 
partners – medicines producers.

Humanitarian aid  
and material assistance
Being a highly socially responsible 
company ACINO, since 
the beginning of its operations 
in Ukraine (01.10.2015), always 
provides humanitarian aid to local 
medical institutions in form 
of medicines supply from its product 
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Eugene Zaika, 
General Director, ACINO Ukraine, 
Chairman of the Supervisory Board, 
PHARMA START, CIS Regional Head, 
ACINO

«Pharmaceutical sector is one 
of the most important components 
of the Ukrainian healthcare industry. 
Consistent activities, development 
and competitiveness of pharma market 
players, especially during the war, 
facilitate access to necessary medicines 
for Ukrainians, as well as guarantee 
the industry’s development in general.
Starting the first day of the russian 
military invasion our pharmaceutical 
plant team members secured 
the functioning of the critical 
infrastructure systems in 24/7 mode 
taking risks of their own lives to avoid 
medicines shortages in the market. 
On March 8 our manufacturing plant 
started the release of the batches 
produced at the beginning of the war, 
while on March 29 the full cycle 
of manufacturing operations was 
resumed. We also distributed our 
products according to our partner 
contract manufacturing commitments 
to meet the patients’ demands in 
Ukraine and friendly neighboring 
countries such as Georgia and Moldova.  
In total today ACINO manufacturing plant 
in Ukraine supplies medicines 
to 7 countries – Azerbaijan, Armenia, 
Georgia, Kazakhstan, Moldova, 
Uzbekistan and Kuwait. Despite the war, 
we strengthened our export potential 
with the first registration in EU 
of the medicine produced by our plant. 
I am confident that such an extension 
of export geography by ACINO, the TOP-3 
player in the Ukrainian pharma market, 
will support the economy of the country. 
ACINO plans no deviations from its 
development strategy. We have many 
plans for the post-war time. We continue 
investments in the modernization of our 
plant in Kyiv. During the last 7 years 
investments in the manufacturing plant 
totaled USD 30 M. This year we 
accelerated the development of our 
medicines using our R&D center. We 
establish new strategic partnerships with 
international pharmaceutical companies 
including members of Big Pharma».

portfolio, as well as supports 
several charity projects 
and promotes its social initiatives. 
Every year, there are tens of millions 
of hryvnias aimed at supporting 
patients, developing medical 
education, rebuilding hospitals, etc.
Since the beginning of the war 
ACINO in Ukraine provided 
UAH 65 M for humanitarian 
purposes and supplied over 200 K 
packages of medicines used 
in neurology, psychiatry, cardiology, 
general therapy and endocrinology 
for the total amount of UAH 57 M. 
Thousands of Ukrainian citizens 
received this aid through 
over 225 clinics, military hospitals, 
non-government organizations 
and charity foundations. 
We provided UAH 2 M for support 
of the Ukrainian Armed Forces, 
and transferred UAH 4 M 
for the humanitarian and medical 
needs of the Ministry of Health 
of Ukraine within the global initiative 
of the President of Ukraine 
UNITED24. 
ACINO supported charity foundation 
Nestrymni with UAH 2 M aid 
for the purchase of 4 cars 
for humanitarian assistance 
transportation, relocation 
and evacuation of the civil 
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організувала безперебійну  
поставку сировини для ви-

робництва лікарських засобів на 
заводі в Києві, а також тримає по-
стійний зв’язок із закордонними 
партнерами – постачальниками 
лікарських засобів. 

Гуманітарна  
та матеріальна допомога
Як соціально відповідальна ком-
панія ACINO з моменту появи 
на ринку (01.10.2015) завжди 
надає гуманітарну допомогу ві-
тчизняним медичним закладам 
у вигляді препаратів із власного 
продуктового портфеля, а також 
підтримує низку благодійних про-
єктів та просуває власні соціаль-
ні ініціативи. Щорічно це десятки 
мільйонів гривень, спрямованих 
на підтримку пацієнтів, розвиток 
медичної освіти, відбудову ліка-
рень тощо.
ACINO в Україні від початку війни 
спрямувала на гуманітарні цілі 
вже більше 65 млн грн, відванта-
жила понад 200 тис. упаковок лі-
карських засобів на суму понад 
57 млн грн для використання 
в неврології, психіатрії, кардіоло-
гії, терапії та ендокринології. Цю 
допомогу отримали тисячі грома-
дян через більше ніж 225 ліка-
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Євген Заїка, 
Генеральний директор ACINO 
в Україні, Голова Наглядової ради 
«ФАРМА СТАРТ», Регіональний 
директор ACINO в країнах СНД

«Фармацевтичний сектор – одна з най-
важливіших складових галузі охорони 
здоров'я України. Стабільна діяльність, 
розвиток та конкурентоспроможність 
гравців фармацевтичного ринку, особли-
во за часів війни, не тільки спрощують 
українцям доступ до необхідних ліків, 
а й є запорукою розвитку галузі в цілому. 
Починаючи з першого дня російського 
воєнного вторгнення члени команди на-
шого фармацевтичного заводу, ризикую-
чи власними життями, убезпечили функ-
ціонування систем критичної інфраструк-
тури в режимі 24/7 з метою уникнення 
дефіциту лікарських засобів на ринку. 
Наш завод з 8 березня почав випускати 
серії, що були вироблені на початку вій-
ни, а вже 29 березня повернувся 
до «повного циклу» виробництва. Ми та-
кож відвантажували продукцію згідно 
з узятими на себе зобов’язаннями перед 
партнерами в межах контрактного ви-
робництва, щоб задовольнити потреби 
пацієнтів не тільки нашої держави, а й 
таких дружніх сусідських країн, як Мол-
дова та Грузія. 
Загалом лікарські засоби виробництва 
заводу ACINO в Україні сьогодні постав-
ляються до 7 країн світу: Азербайджану,  
Вірменії, Грузії, Казахстану, Молдови, 
Узбекистану та Кувейту. Попри війну, 
ми зміцнили наш експортний потенціал 
першою реєстрацією лікарського засо-
бу, виробленого на нашому заводі 
в ЄС. Впевнений, що таке розширення 
географії експорту ACINO як третьої 
компанії на вітчизняному фармаце-
втичному ринку сприятиме підтримці 
економіки України. 
ACINO не планує відхилятися від своєї 
стратегії розвитку. В нас багато планів 
на повоєнний час. Ми продовжуватиме-
мо інвестувати у модернізацію заводу 
в Києві. За останні 7 років інвестиції 
у завод становили понад USD 30 млн. 
Вже цьогоріч ми пришвидшили розробку 
власних препаратів на базі нашого 
R&D-центру. Також розвиваємо нові 
стратегічні партнерства зі світовими 
фармацевтичними компаніями, у тому 
числі і з групи Big Pharma». 

рень, військових шпиталів, гро-
мадських організацій та благо-
дійних фондів країни.
На підтримку Збройних сил 
України було спрямовано 
2 млн грн грошової допомоги, 
4 млн грн перераховано на за-
безпечення гуманітарних й ме-
дичних потреб Міністерства охо-
рони здоров'я України в межах 
всесвітньої ініціативи Президен-
та України UNITED24.
ACINO виділила благодійному 
фонду «Нестримні» 2 млн грн на 
придбання чотирьох автівок для 
транспортування гуманітарної 
допомоги, переміщення та еваку-
ації співвітчизників із зон актив-
них бойових дій і окупованих те-
риторій, а також 10 генераторів 
для забезпечення електроенергі-
єю тих, хто цього найбільше по-
требує.
ACINO виступила партнером про-
єкту БФ «Реконструкції та роз-
витку України» із забезпечення 
прифронтової зони та зруйнова-
них лікарень в областях надсу-
часними мобільними шпиталями 
для надання невідкладної допо-
моги пораненим. Компанія пере-
дала у пілотний медичний комп-
лекс на колесах лікарські засоби 
на суму 150 тис. грн. Всього за-
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Communications and PR:
www.acino.swiss

population from active combat 
zones and occupied territories, 
as well as 10 generators for 
electricity supply for those in need.
ACINO became a partner 
of the charity foundation 
Reconstruction and Development 
of Ukraine in the project 
on the installation of modern mobile 
hospitals for emergency aid 
to wounded persons in the areas 
near combat lines and ruined 
hospitals. The company provided 
a pilot mobile medical complex 
with medicines for the amount 
of UAH 150 K. In total 52 such 
hospitals are planned.
ACINO continues cooperation 
with the Ministry of Health of 
Ukraine and hospitals, and interacts 
with charity foundations  
and non-government organizations 
to provide the necessary support 
for the population and the state 
in general. 

Payment of taxes supports 
the financial stability of the state
Two ACINO companies that work 
on the national market – 
LLC “ACINO UKRAINE” and 
LLC “PHARMA START” paid taxes 

and duties to the state budget for 
the total amount of UAH 353 M 
for Q III 2022. They are included 
in the registry of large taxpayers. 
All companies from this registry 
contribute 60% of all collections 
to the state budget.

Working places
The organizational structure 
of the company in Ukraine was not 
changed since the beginning 
of the war. All jobs are secured. 
As of now, 840 experts work 
at ACINO, out of them 16 joined 
the Armed Forces of Ukraine. 
Corporate citizenship –  
these are real deeds of ACINO’s 
employees who are united 
with common values: Trust, 
Empathy, and Courage. 
Employees of the company have 
a proactive attitude and provide 
necessary assistance 
to the population. In October they 
donated 32 liters of blood 
to support patients of the Amosov 
National Institute of Cardiovascular 
Surgery in Kyiv 
ACINO team in Ukraine continues 
to work in good faith for the benefit 
of our country and its citizens. 

Dmytro Shevchuk, 
General director of PHARMA START 
manufacturing plant – 
ACINO in Ukraine

«Indeed, since the first days of the war 
pharmacists stood side by side with all 
Ukrainian people. Only thanks to unity, 
self-sacrifice and the strength of our 
team we managed to resume the full 
production cycle at our manufacturing 
plant, and continue operations under 
constant air defense alarms, black-outs 
and other challenges – as we know that 
millions of Ukrainians rely on us.
Under the circumstances, we continue 
the development of our technical 
infrastructure and introduction of energy-
saving technologies with special attention 
to the reduction of natural gas and 
electricity consumption. In 2021 
our manufacturing plant confirmed 
compliance with international standard 
ISO 14001:2015, as rational use 
of natural resources and decrease 
of environmental influence are  
the must-have conditions for modern 
manufacturing. That’s why we additionally 
implemented EcoVadis and Red-on-line 
systems for the management 
of environmental protection, health 
and safety aspects related to our 
manufacturing activities. 
At the moment we implement three 
projects within the next stage 
of modernization of our manufacturing 
plant including the use of condensed 
steam thermal energy, the installation 
of invert type compressors and adiabatic 
cooling systems for dry coolers 
of refrigerating systems.
The company regularly installs additional 
modern technology at the manufacturing 
plant and updates production processes 
so that our customers might 
be completely aware of the quality 
and effectiveness of medicines made 
by ACINO».
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Служба комунікацій та зв'язків 
з громадськістю:

www.acino.swiss 

плановано розгорнути 
52 таких шпиталя. 

ACINO продовжує співпрацювати 
з МОЗ України та лікарнями,  
взаємодіяти з благодійними фон-
дами та громадськими об’єднан-
нями з метою надання необхідної 
допомоги населенню та державі 
загалом.

Сплата податків –  
фінансова стабільність  
держави
Два підприємства ACINO,  
що працюють на вітчизняному 
ринку, – ТОВ «АСІНО УКРАЇНА» 
та ТОВ «ФАРМА СТАРТ», 
за ІІІ квартал 2022 р. сплатили 
податків та зборів до державно-
го бюджету на суму понад 
353 млн грн і входять до реєстру 
великих платників податків. Ра-
зом з іншими учасниками цього 
реєстру вони формують 60% усiх 
надходжень до держбюджету.

Робочі місця
Організаційна структура компанії 
в Україні з початку війни не за-
знала змін, усі робочі місця збе-
режені. Станом на сьогодні штат 

ACINO налічує 840 фахівців, 
16 з яких зараз захищають Украї-
ну в лавах Збройних сил України.
Корпоративне громадянство – 
це реальні справи співробітників 
ACINO, які об’єднані спільними 
цінностями: Довіра. Відданість. 
Емпатія. Відвага.
Працівники займають проактивну 
позицію та надають необхідну до-
помогу населенню. У жовтні вони 
здали 32 л крові на підтримку па-
цієнтів Національного інституту 
серцево-судинної хірургії 
ім. М.М. Амосова в Києві.
Команда ACINO в Україні  
продовжує сумлінно працювати 
на благо нашої держави та її гро-
мадян. 

Дмитро Шевчук, 
Генеральний директор  
заводу «ФАРМА СТАРТ» –  
ACINO в Україні

«Дійсно, фармацевти із перших днів 
війни стояли пліч-о-пліч з усім 
українським народом. Лише завдяки 
єдності, самовідданості та незламності 
нашої команди ми швидко відновили 
повний цикл виробництва, продовжили 
працювати в умовах повітряних тривог, 
блекауту та інших викликів, адже на нас 
покладаються мільйони українців. 
При цьому ми не зупинялись 
в розвитку нашої технічної 
інфраструктури і продовжуємо 
впровадження енергозберігаючих 
технологій, фокусуючись на зменшенні 
споживання природного газу 
та електрики. У 2021 р. наш завод 
підтвердив відповідність міжнародному 
стандарту ISO 14001:2015, оскільки 
забезпечення раціонального 
використання природних ресурсів 
та зменшення впливу на довкілля 
в умовах сучасного виробництва – 
це must have. І саме тому ми додатково 
імплементували системи EcoVadis 
та Red-on-line для управління 
аспектами захисту навколишнього 
середовища, здоров'я та безпеки, 
пов'язаних з діяльністю нашого 
виробництва. 
Наразі ми реалізуємо три проєкти 
в рамках наступної черги модернізації 
заводу, серед яких: використання 
теплової енергії конденсату пари, 
встановлення компресорів 
інверторного типу та систем 
адіабатичного охолодження 
драйкулерів холодильних установок.
Компанія постійно дооснащує 
підприємство новітніми технологіями 
та  вдосконалює виробничі процеси, 
щоб наші споживачі були впевнені 
в якості та ефективності продукції 
ACINO».
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