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– What was your professional 
career?

My career in the pharmaceutical 
field began back in 2006 
at Biopharma LLC as an analytical 
chemist at the research center. 
It would seem a rather routine 
profession, which involves  
carrying out monotonous laboratory 
control, but this is not about 
the field of research 
and development in which 
the Research Center was engaged. 
For me, as a beginner, it was like 
magic, because the process 
of creating a new product requires 
not only basic knowledge but also 
creativity enabling me to find 
answers to non-standard  
questions. My curiosity and desire 
for further professional 
development in order to expand 
my knowledge in this field  
prompted me to go on a 6-year 
journey aimed at mastering 
industrial production. There, I was 
lucky enough to gain invaluable 
experience and manage the work 
of manufacturing facilities that 
produced herbal products, blood 
products, recombinant products, 
and probiotics.
In 2014, I decided to change 
the field of activity and return 
to development – that's how 
I joined the project management 
team for medicines development 
at Arterium Corporation. In this 
company, I finally understood 
that the development of new things 
is an integral part of me, my driver 
and motivator. Then my path 
crossed with the company Acino, 
where I was able to combine 
and simultaneously apply 
my experience gained in 
development, production, project 
management, and business 
development.

– What skills are needed 
to succeed in the pharmaceutical 
field?

First, it is a comprehensive 
approach to solving challenges – 
the ability to determine the essence 
of the problem, its causes 
and consequences. Thanks 
to effective analysis, a person can 
either prevent it or find the most 
optimal option for its solution. 
In the foreground should always 
be the goal of getting a result, 
and not just being part 
of the process.
Secondly, critical thinking 
is the ability to analyze, filter, 
question information, and draw 
conclusions. Such skills  
are needed both in professional 
and my personal life.
Thirdly, emotional intelligence 
is the ability to understand what 
drives the environment, 
its intentions and motivation. 
Developed emotional intelligence 
helps to establish relationships 
both in the team and with clients.
Fourth, stress resistance 
is the ability to control one's 
emotions and actions in stressful 
situations. We are faced  
with stress every day, so we need 
to find our own methods 
to normalize our psychological 
state. Personally, creating 
a harmonious environment  
around me calms me down during 
times of stress. For example, you 
can tidy up your desk, and closet, 
transplant flowers, etc.  
You need to learn to set priorities, 
this will also reduce the level 
of stress. When you need 
to complete many tasks,  
you should not do everything  
at the same time.
And finally, I want to highlight 
adaptability – the ability to adapt 
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to circumstances and challenges. 
I believe that this is one of the most 
important skills today.  
Therefore, in order to develop it,  
it is necessary to leave the comfort 
zone more often, find a new 
occupation, and learn something 
that you have never done before. 
Do  not be afraid of challenges, 
and do not avoid the opportunity 
to gain new experiences.

– Would you like to single out 
any of the women from our field 
who inspired you?

Yes of course. It so happened  
that my direct supervisors  
at the Acino company were women: 
Bochagova O.P., Pashkovska G.V., 
Kravchuk Zh.M. And I can say  
that today I am grateful to each 
of them for the fact that they always 
inspired me, supported me, 
believed in me, and most 
importantly – never held back 
my desire for development 
and further growth, even if it was 
necessary to let me go for this. 
Each of them directly influenced me 
and who I am today. Of course, 
this is their direct merit.

– Where can students get 
experience and knowledge 
in pharmaceuticals?

First of all, you have to be a master 
in your field. As in any field, I believe 
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– Яким був Ваш професійний 
шлях? 

Моя кар’єра у фармацевтичній 
сфері почалась у далекому 
2006 р. на підприємстві  
ТОВ «Біофарма» з посади хімі-
ка-аналітика дослідного центру. 
Здавалось б достатньо рутинна 
професія, яка передбачає прове-
дення монотонного лабораторного 
контролю, проте це не про сферу 
досліджень та розробки, якими 
займався Дослідний центр. 
Для мене як для початківця 
це було схоже на магію, адже про-
цес створення нового продукту ви-
магає не лише базових знань, 
а й креативу для пошуку відпові-
дей на нестандартні питання. Моя 
цікавість і прагнення подальшого 
розвитку як спеціаліста для роз-
ширення знань в цій галузі спону-
кали пройти 6-річний шлях з ме-
тою освоєння промислового ви-
робництва. Там мені пощастило 
отримати неоціненний досвід і ке-
рувати роботою виробничих цехів, 
в яких випускали продукцію рос-
линного походження, препарати 
крові, рекомбінантні продукти 
та пробіотики. 

По-друге, критичне мислення – 
здатність аналізувати, «фільтрува-
ти», піддавати сумніву будь-яку 
інформацію, робити висновки. 
Така майстерність потрібна 
як в професійному, так і в особи-
стому житті.
По-третє, емоційний інтелект – 
вміння розуміти, що рухає оточен-
ням, його наміри та мотивацію. 
Розвинений емоційний інтелект 
допомагає налагодити взаємини 
і в колективі, і з клієнтами.
По-четверте, стресостійкість – 
здатність контролювати свої емо-
ції та дії в стресових ситуаціях. 
Ми щодня зіштовхуємось зі стре-
сом, тому потрібно віднайти свої 
методи, за допомогою яких мож-
на нормалізувати психологічний 
стан. Особисто мене під час стре-
су заспокоює створення гармо-
нічного середовища навколо 
себе. Наприклад: можна навести 
лад у себе на столі, у шафі, пере-
садити квіти тощо. Треба навчи-
тись визначати пріоритети, це та-
кож дозволить зменшити рівень 
стресу. Коли необхідно виконати 
безліч завдань, не варто робити 
все одночасно.
І наостанок хочу виділити адаптив-
ність – уміння підлаштовуватись 
під обставини та виклики. Вва-
жаю, що сьогодні це одна із най-
важливіших навичок. Тому, щоб 
її розвинути, необхідно частіше за-
лишати зону комфорту, знаходити 
нове заняття, навчитись чомусь, 
чого ніколи не робив раніше. 
Не слід боятися викликів, не уни-
кати можливості отримати новий 
досвід.

– Чи хотіли б Ви виділити когось 
з жінок з нашої сфери, які Вас 
надихали? 

Так, звичайно. Так склалось, 
що моїми прямими керівниками 
до компанії Acino були жінки:  
Бочагова О.П., Пашковська Г.В., 
Кравчук Ж.М. І я можу сказати, 
що сьогодні я вдячна кожній з них 
за те, що вони завжди мене нади-
хали, підтримували, вірили в мене, 

У 2014 р. вирішила змінити на-
прям діяльності і повернутися 
в розробку – так я долучилася 
до команди проєктного менедж-
менту з розробки лікарських засо-
бів корпорації «Артеріум». В цій 
компанії я остаточно зрозуміла, 
що розробка нового – це моя не-
від’ємна частина, мій драйвер 
та мотиватор. Потім мій шлях пе-
ретнувся з компанією Acino, 
де я змогла поєднати та одночас-
но застосувати свій досвід, отри-
маний в розробці, виробництві, 
проєктному менеджменті і розвит-
ку бізнесу.

– Які навички необхідні,  
щоб досягти успіхів 
у фармацевтичній сфері?

По-перше, це комплексний підхід 
до вирішення викликів – уміння 
визначати суть проблеми, її при-
чини і наслідки. Завдяки ефек-
тивному аналізу людина може 
або запобігти їй, або знайти на-
йоптимальніший варіант для її рі-
шення. На першому плані завжди 
має стояти ціль отримати резуль-
тат, а не бути просто частиною 
процесу.
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it is necessary to start with basic 
practical skills. This can be 
experience gained in any  
laboratory if a person wants 
to move towards direct involvement 
in the manufacture, control 
or development of medicinal 
products. If a person sees his future 
more in the commercial part 
of our field or in marketing, 
then work experience as a doctor 
or in a pharmacy as a pharmacist 
is usually necessary. However, 
in both cases this is only the basis, 
it is no less important, in my 
opinion, to know your business 
perfectly, to be able to work 
with people, to be stress-resistant, 
and to have developed critical 
and systemic thinking.

– In your opinion,  
what can help in professional 
development?

Today, taking into account 
the situation, the skills that need 
to be mastered in each type 
of activity are usually "soft skills". 
Internal motivation, creativity, 
emotional intelligence, stress 
resistance, adaptability,  
and flexibility will help not only 
in professional development but also 
in education.

– What are your wishes  
for young specialists?

First of all, get practical experience 
in the "hard skills" profession.

To "tighten" any skill from the list 
of soft skills, it is enough to do a 
few simple steps:
1.	 Choose a skill you would like 

to master (e.g. emotional 
intelligence).

2.	 Find sources of information 
on this topic, study them 
and be sure to try to apply them 
in practice.

3.	 Derive your own formula 
for success based on practical 
results.

Mastery of skills usually comes 
with experience, but if you're 
committed to professional 
development, achievement, 
and collaboration for continued 
success, you'll definitely succeed. 

Служба комунікацій та зв'язків 
з громадськістю:

www.acino.swiss 
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і головне – ніколи не стримували 
в прагненні розвитку та подаль-
шого росту, навіть якщо для цього 
потрібно було мене відпустити. 
Кожна з них прямо вплинула 
на мене і на те, ким я є сьогодні. 
Звичайно, це їхня безпосередня 
заслуга.

– Де студенткам можна 
отримати досвід та знання 
у фармацевтиці?

Насамперед треба бути май-
стром у своій справі. Як і в будь-
якій галузі, я вважаю, необхідно 
починати з отримання базових 
практичних навичок. Це може 
бути досвід, здобутий в будь-якій 
лабораторії, якщо людина хоче 
рухатися в сторону безпосеред-
ньої причетності до виготовлен-
ня, контролю чи розробки лікар-
ських засобів. Якщо своє май-
бутнє людина бачить більше в 
комерційній частині нашої сфери 
чи в маркетингу, то зазвичай не-
обхідний досвід роботи лікарем 
або в аптеці фармацевтом. Про-
те в обох випадках це лише 

основа, не менш важливо, на 
мою думку, досконало знати 
свою справу, вміти працювати з 
людьми, бути стресостійким, 
мати розвинуте критичне та 
системне мислення.

– На Вашу думку,  
що може допомогти 
у професійному розвитку?

На сьогодні, враховуючи ситуа-
цію, навички, якими необхідно 
оволодіти в кожному виді діяль-
ності, це звичайно «soft skills». 
Внутрішня мотивація, креатив-
ність, емоційний інтелект, стресо-
стійкість, адаптивність та гнуч-
кість допоможуть не лише  
в професійному розвитку, але й  
в навчанні.

– Які Ваші побажання молодим 
спеціалістам?

Перш за все отримуйте практич-
ний досвід в професії «hard skills». 
Щоб «підтягнути» будь-яку навичку 
з переліку soft skills, достатньо 
зробити кілька простих кроків:

1.	 Виберіть вміння, яке б ви хоті-
ли опанувати (наприклад, емо-
ційний інтелект).

2.	 Знайдіть джерела інформації 
на цю тему, опрацюйте 
їх та обов’язково спробуйте за-
стосувати на практиці.

3.	 Виведіть власну формулу  
успіху на основі практичних ре-
зультатів.

Відмінне володіння навичками 
приходить зазвичай із досвідом, 
але якщо ви будете прагнути про-
фесійного розвитку, досягнення 
результатів та взаємодії для по-
дальшого успіху, то у вас, безумов-
но, все вийде. 


